
ANALIZA ZADOVOLJSTVA ZAPOSLENIH U ZDRAVSTVENIM USTANOVAMA SEVERNOBANATSKOG 

OKRUGA 2021. GODINE 

  

  

LEKAR 
191 

STOMATOLOG 
23 

MR 
PH 
8 

MED.TEHNIČAR 
600 

ZDR. 
SARADNIK 

56 
ADMINISTRATIVNI 

88 
TEHNIČKI 

157 
UKUPNO 

1148 

Adekvatnost 
opreme za rad 

3,60 3,14 3,13 3,52 3,80 3,54 3,40 3,52 

Adekvatnost 
prostora za rad 

3,53 3,43 3,25 3,43 3,64 3,76 3,70 3,52 

Raspoloživo 
vreme za rad 

3,88 4,22 3,50 3,83 3,95 3,77 3,97 3,87 

Autonomija u 
obavljanju 
posla  

4,34 4,22 3,75 3,76 4,13 3,74 3,83 3,89 

Uvažavanje i 
vrednovanje 
vašeg rada od 
strane 
pretpostavljenih 

4,05 3,87 3,38 3,71 4,18 3,55 3,74 3,79 

Neposredna 
saradnja sa 
kolegama 

4,37 4,26 3,50 4,23 4,40 3,94 4,28 4,24 

Odnos 
pacijenata 
prema vama 

4,14 4,09 4,00 3,93 4,39 5,00 4,50 4,15 

Mogućnost za 
profesionalni 
razvoj / 
kontinuiranu 
edukaciju 

3,87 3,74 3,63 3,58 3,67 3,66 3,81 3,68 

Finansijska 
nadoknada za 
rad 

3,67 3,70 4,13 3,25 3,41 3,25 2,94 3,31 

Rukovođenje i 
organizacija 
rada u ustanovi 

3,91 4,13 4,50 3,74 3,98 3,63 3,79 3,80 

Higijena u 
ustanovi 

4,11 4,39 4,43 3,86 4,14 4,03 3,96 3,96 

 Sprovođenje 
adekvatnih 
mera za 
sprečavanje i 
kontrolu širenja 
COVID-19 
infekcije 

4,12 4,43 4,33 3,98 4,13 4,38 4,00 4,06 

Koliko ste 
prilikom 
obavljanja 
posla u 
redovnim 
uslovima 
napeti, pod 
stresom ili 
pritiskom? 

3,42 3,17 3,00 3,42 3,29 3,66 3,24 3,39 



 Koliko ste 
prilikom 
obavljanja 
posla u 
uslovima 
epidemije 
COVID-19 
napeti, pod 
stresom ili 
pritiskom? 

3,71 3,61 3,38 3,55 3,43 3,56 3,38 3,55 

 Ocenite 
ukupno 
zadovoljstvo 
poslom koji 
sada obavljate 

3,70 3,83 3,63 3,62 3,71 3,48 3,43 3,61 
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Adekvatnost 

opreme za rad

3,67 4,43 3,01 3,55 3,81 3,38 3,47 3,08 3,66 4,13 4,42 3,52

Adekvatnost 

prostora za rad

3,60 4,09 3,29 3,41 3,94 3,96 3,28 3,08 3,66 4,43 4,17 3,52

Raspoloživo vreme 

za rad

3,78 4,13 3,50 4,08 4,00 3,84 3,77 3,60 4,00 4,46 4,22 3,87

Autonomija u 

obavljanju posla 

3,83 4,19 3,74 4,18 3,67 3,92 3,71 3,83 3,57 4,28 4,58 3,89

Uvažavanje i 

vrednovanje vašeg 

rada od strane 

pretpostavljenih

3,83 4,32 3,84 4,09 3,75 3,57 3,69 3,39 3,56 4,32 4,53 3,79

Neposredna 

saradnja sa 

kolegama

4,17 4,13 3,92 4,38 4,10 4,15 4,25 4,23 4,27 4,48 4,69 4,24

Odnos pacijenata 

prema vama

3,81 4,34 4,09 4,03 3,94 3,99 4,00 4,10 4,34 4,56 5,44 4,15

Mogućnost za 

profesionalni 

razvoj / 

kontinuiranu 

edukaciju

3,42 4,40 4,17 3,83 3,13 3,90 3,41 3,25 3,53 4,28 4,75 3,68

Finansijska 

nadoknada za rad

3,11 4,70 4,32 3,41 2,77 3,11 2,92 2,75 3,08 4,18 4,36 3,31

Rukovođenje i 

organizacija rada u 

ustanovi

3,69 4,70 4,45 3,88 3,31 3,59 3,51 3,49 3,64 4,31 4,78 3,80

Higijena u 

ustanovi

3,94 4,96 4,55 3,81 3,75 4,09 3,61 3,50 4,18 4,54 5,03 3,96

 Sprovođenje 

adekvatnih mera 

za sprečavanje i 

kontrolu širenja 

COVID-19 infekcije

4,31 4,96 4,74 4,11 3,90 4,11 3,64 3,60 4,26 4,61 4,81 4,06

Koliko ste prilikom 

obavljanja posla u 

redovnim uslovima 

napeti, pod 

stresom ili 

pritiskom?

3,46 4,11 2,98 3,23 3,66 3,40 3,47 3,33 3,07 4,05 3,06 3,39

 Koliko ste prilikom 

obavljanja posla u 

uslovima 

epidemije COVID-

19 napeti, pod 

stresom ili 

pritiskom?

3,46 4,45 3,23 3,40 3,46 3,57 3,69 3,39 3,36 4,09 3,11 3,55

 Ocenite ukupno 

zadovoljstvo 

poslom koji sada 

obavljate

3,74 4,34 3,79 3,73 3,27 3,65 3,40 3,20 3,60 4,22 4,42 3,61

Ustanova
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